Condiciones de uso

1. TITULARIDAD DEL SITIO WEB. SERVITRAPO INDUSTRIAL SEGURA, S.L. (en
adelante, SERVITRAPO), es el titular del sitio web www.servitrapo.com (en adelante, el
Sitio Web). Los datos registrales de SERVITRAPO son: Registro Mercantil de Barcelona,
Hoja B-418.785, Folio 182, Tomo 42914, Inscripcion 12. Puede ponerse en contacto con
SERVITRAPO a través de los siguientes medios: Direccion Postal: C/. Maria Auxiliadora,
104-106, 08912 Badalona Direccién Fiscal: C/ Quevedo, 62, 08914, Barcelona. Telf. +
0034 93 384 10 79 +0034 93 460 24 54 Tel. Comercial: 615 66 76 34 Email: info@
servitrapo.com CIF: ESB-65702284 El(los) nombre(s) de dominio(s) a través del cual(es)
Vd. ha accedido al Sitio Web es(son) titularidad de SERVITRAPO. Dicho(s) nombre(s)
de dominio(s) no podra(n) ser utilizado(s) en conexién con otros contenidos, productos y/
0 servicios que no sean titularidad de SERVITRAPO, ni de manera que puedan causar
confusion entre los usuarios finales o el descrédito de SERVITRAPO. 2. OBJETO. El
presente Aviso Legal recoge las condiciones generales que regulan el acceso,
navegacion y uso del Sitio Web, asi como de los Contenidos que lo integran, y sin
perjuicio de que SERVITRAPO pueda establecer condiciones particulares que regulen la
utilizacién, prestacion y/o contratacion de los productos o servicios que, en su caso,
puedan ser ofrecidos a través del Sitio Web. En caso de ser ofrecidos, a traves del Sitio
Web, la utilizacion, prestacion y/o contratacion de productos o servicios, el hecho de ser
utilizados y/o solicitados por el Usuario implicara, asimismo, la aceptacién sin reservas
de las condiciones particulares que, en su caso, hayan sido establecidas al efecto, y que
formaran parte integrante del presente Aviso Legal. SERVITRAPO se reserva la facultad
de ofrecer determinados productos o servicios exclusivamente a los Usuarios registrados
a través del Sitio Web y que acepten expresamente las condiciones particulares que
sean de aplicacion. SERVITRAPO se reserva la facultad de dar por terminado, modificar,
suspender o interrumpir, temporalmente o de forma indefinida, en cualquier momento y
sin necesidad de preaviso, el acceso a los productos, servicios y/o contenidos del Sitio
Web, asi como la configuracién misma del Sitio Web, prestaciones, productos, servicios
y contenidos, sin posibilidad por parte del Usuario de reclamar ni exigir indemnizacion
alguna; en particular, con motivo de operaciones de mantenimiento, reparacion,
actualizacion, mejora y/o adecuacion a cambios técnicos, operativos y/o legales. Tras
dicha terminacién, seguiran vigentes las prohibiciones, restricciones y limitaciones
contenidas en el presente Aviso Legal y/o en cualesquiera condiciones particulares que
sean de aplicacion. 3. ACCESO Y USO DEL PORTAL. El Sitio Web esté dirigido a
usuarios mayores de edad, residentes legalmente en el territorio espafiol (peninsular e
insular). El mero acceso al Sitio Web, el uso de los Contenidos ofrecidos en el mismo,
asi como la cumplimentacién de formularios, el envio de solicitudes de informacién,
consultas, quejas, realizacion de ofertas de contratacion y, en general, cualquier acto de
naturaleza similar a los anteriores (en especial, si son realizados a través de los medios
de contacto existentes en el Sitio Web) implicara, por parte de quienes naveguen en el
Sitio Web, la adquisicion de la consideracion de Usuario y la aceptacion, sin reservas, de
todas y cada una de las normas integrantes del presente Aviso Legal. En consecuencia,
todo Usuario debe leer atentamente y conocer el contenido del presente Aviso Legal.
Salvo que se establezca expresamente lo contrario, el acceso y uso del Sitio Web, por
parte de los Usuarios, tiene caracter libre y gratuito. Ello no obstante, SERVITRAPO se
reserva la facultad, en exclusiva, de decidir si el acceso y uso de los productos o
servicios, ofrecidos a través del Sitio Web, tendra caracter gratuito o si, por el contrario,
decide exigir contraprestacion econdémica por ello, en cuyo caso la cuantia, forma de
pago Yy restantes condiciones particulares que resulten de aplicacion seran



expresamente notificadas a los Usuarios con antelacion a su entrada en vigor, de
manera que el Usuario pueda desistir voluntariamente del acceso y/o uso de aquellos
productos o servicios que impliquen el abono de cantidad alguna. Una vez entren en
vigor las condiciones particulares correspondientes, el acceso y/o uso de los productos o
servicios por parte del Usuario implicara, por su parte, la aceptacion expresa de las
condiciones particulares. La utilizacion, prestacion y/o contratacion de los productos o
servicios que, en su caso, puedan ser ofrecidos por SERVITRAPO puede estar sujeta a
la previa observancia de requisitos formales tales como la cumplimentacion del
correspondiente formulario, formalizar la suscripcién a los mismos, el abono de gastos o
tasas y/o la previa aceptacion de las condiciones particulares que resulten de aplicacion
a los mismos. Si para la utilizacién, prestacion y/o contratacion de algun producto o
servicio ofrecido a través del Sitio Web, el Usuario debiera proceder a su registro, éste
seré responsable de aportar informacion veraz y licita, garantizando la autenticidad de
todos aquellos datos que introduzca a la hora de cumplimentar los formularios
preestablecidos para acceder a los productos o servicios de que se trate. Si como
consecuencia del registro, el Usuario tuviera que hacer uso de una contrasefia, éste se
compromete a su uso diligente y a mantener la confidencialidad de la misma. En
consecuencia, los Usuarios son responsables de la adecuada custodia y
confidencialidad de cualesquiera identificadores y/o contrasefias que le sean
suministrados por SERVITRAPO, y se comprometen a no ceder su uso a terceros, ya
sea temporal o permanente, ni a permitir su utilizacion por personas ajenas. Sera
responsabilidad exclusiva del Usuario la utilizacién y/o contratacién de los productos o
servicios ofrecidos en el Sitio Web, por parte de cualquier tercero que, de forma ilegitima
, emplee a tal efecto una contrasefa o identificador suministrado al Usuario, cuando ello
tenga lugar a causa de una actuacion no diligente o de la pérdida de la misma por el
Usuario, a menos que el Usuario lo haya comunicado inmediatamente a SERVITRAPO.
En virtud de lo anterior, es obligacion del Usuario notificar de forma inmediata a
SERVITRAPO, cualquier hecho que haga posible el uso indebido de los identificadores y
/o contrasefas, tales como el robo, extravio, o el acceso no autorizado a los mismos por
parte de terceros, con el fin de proceder a su inmediata cancelacién. Mientras no se
comuniquen tales hechos, SERVITRAPO quedara eximido de cualquier responsabilidad
gue pudiera derivarse del uso indebido de los identificadores o contrasefias por parte de
terceros no autorizados. En todo caso, el acceso, navegacion y uso del Sitio Web y, en
Su caso, el uso o contratacion de los productos o servicios que sean ofrecidos a través
del mismo se hace bajo la Unica y exclusiva responsabilidad del Usuario, por lo que éste
se compromete a observar diligente y fielmente cualquier instruccién adicional, impartida
por SERVITRAPO o por personal autorizado d SERVITRAPO e, relativa al uso del Sitio
Web y sus contenidos. Por lo tanto, el Usuario se obliga a usar los contenidos, productos
y servicios de forma diligente, correcta y licita, de conformidad con la legislacion vigente
y, en particular, se compromete a abstenerse de: Utilizarlos con fines o efectos
contrarios a la ley, a la moral, a las buenas costumbres generalmente aceptadas o al
orden publico y a las instrucciones recibidas de SERVITRAPO.Utilizarlos con fines
lesivos de los legitimos derechos de terceros.Emplear los contenidos y productos y, en
particular, la informacién de cualquier clase obtenida a través del Sitio Web o de los
servicios para remitir publicidad, comunicaciones con fines de venta directa o con
cualquier otra clase de finalidad comercial, mensajes no solicitados dirigidos a una
pluralidad de personas con independencia de su finalidad, asi como abstenerse de
comercializar o divulgar de cualquier modo dicha informacion. 4. RESPONSABILIDADES
Y LIMITACIONES. El Sitio Web puede contener informacion, opiniones, consejos,
advertencias y declaraciones proporcionadas por diferentes fuentes de informacion, asi
como por cualquier Usuario del Sitio Web. Excepto cuando se establezca expresamente
lo contrario, el Usuario reconoce y acepta expresamente que SERVITRAPO no otorga



ninguna garantia de cualquier tipo, ya sea expresa o implicita, sobre los productos o
servicios del Sitio Web, ni sobre la informacién publicada y/o suministrada, ni se hace
responsable de las decisiones de los Usuarios basadas en la informacién proporcionada
a través del Sitio Web. Excepto cuando asi se indique expresamente, cualquier
informacion publicada en el Sitio Web debe entenderse hecha exclusivamente para fines
generales, tiene un caracter meramente orientativo y la misma no sustituira el
asesoramiento profesional que, en su caso, un Usuario pueda necesitar o requerir.
SERVITRAPO no sera responsable de la confianza que el Usuario pueda depositar en la
referida informacién. El Usuario es consciente y acepta voluntariamente que el uso de la
informacion publicada y/o suministrada con relacion a los productos o servicios del Sitio
Web tiene lugar bajo su Unica y exclusiva responsabilidad. SERVITRAPO no se hace
responsable y, en la maxima medida permitida por la legislacion aplicable, excluye
cualesquiera garantias, expresas o implicitas, relativas a la mercantilidad, idoneidad para
un fin concreto, no cumplimiento, exactitud, fiabilidad, integridad o actualidad de los
contenidos, servicios, productos u otros elementos incluidos en el Sitio Web, o los
resultados obtenidos de acceder y usar el Sitio Web y/o el contenido del mismo. El Sitio
Web y cualquier contenido, producto y/o servicio ofrecido dentro del mismo son ofrecidos
“tal cual”. En particular, en la méxima medida permitida por la legislacion aplicable,
SERVITRAPO no garantiza ni se hace responsable de: La continuidad de los contenidos
del Sitio Web y/o la falta de disponibilidad o accesibilidad del Sitio Web o continuidad
técnica del mismo;La existencia de interrupciones o errores en el acceso al Sitio Web,
asi como problemas técnicos o fallos que se produzcan durante la conexion a Internet;La
ausencia de errores en los contenidos, servicios o productos;La ausencia de virus y
demas componentes dafiinos en el Sitio Web o en el servidor que lo suministra;La
invulnerabilidad del Sitio Web y/o la inexpugnabilidad de las medidas de seguridad que
se adopten en el mismo;La fiabilidad y/o adecuacién, para un propésito o fin particular,
del Sitio Web, de los productos o servicios incorporados en el mismo, y de la informacion
publicada y/o suministrada con relacion a dichos productos o servicios. En su caso, la
falta de utilidad, beneficio o rendimiento de los contenidos o servicios del Sitio Web;Los
dafos o perjuicios que cause, a si mismo o a un tercero, cualquier persona que
infringiera las condiciones, normas e instrucciones que SERVITRAPO establece en el
Sitio Web o a través de la vulneracion de los sistemas de seguridad del mismo;
Cualesquiera otros dafios que pudieran ser causados por motivos inherentes al no
funcionamiento o al funcionamiento defectuoso del Sitio Web o de los sitios web a los
gue, en su caso, se hayan podido establecer enlaces (links). Ello no obstante,
SERVITRAPO declara que ha adoptado todas las medidas necesarias, dentro de sus
posibilidades y del estado de la tecnologia, para garantizar el funcionamiento del Sitio
Web y evitar la existencia y/o transmision de virus y demas componentes dafinos a los
Usuarios. SERVITRAPO realiza los maximos esfuerzos para evitar errores en los
Contenidos que se publican en el Sitio Web. Todos los Contenidos que se ofrecen a
través del Sitio Web se encuentran actualizados, reservandose SERVITRAPO la facultad
de poder modificarlos en cualquier momento. SERVITRAPO no se responsabiliza de las
consecuencias que puedan derivarse de los errores en los Contenidos, que puedan
aparecer en el Sitio Web, cuando sean proporcionados por terceros y SERVITRAPO no
haya tenido conocimiento de dichos errores. 5. PROHIBICIONES Y RESTRICCIONES.
Queda prohibida cualquier comunicacion o transmision de contenidos que infrinja los
derechos de terceros y/o cuyo contenido sea amenazante, obsceno, difamatorio,
pornografico, xenofobo, atentatorio contra la dignidad de la persona o los derechos de la
infancia, la legalidad vigente o cualquier conducta que incite o constituya la realizacion
de una infraccion penal. Asimismo queda prohibida la inclusion y comunicacion de
contenidos, por parte de los Usuarios, que sean falsos o inexactos y que induzcan o
puedan inducir a error al resto de Usuarios o al personal d SERVITRAPO e, en particular



los contenidos que se encuentren protegidos por cualesquiera derechos de propiedad
intelectual, industrial, de imagen o de naturaleza similar, pertenecientes a terceras
personas, cuando ello dé lugar a una vulneracion de la legislacion vigente, no cuenten
con la autorizacién del titular de los derechos, menoscaben o desprestigien la fama o
crédito de SERVITRAPO, sean considerados como un supuesto de publicidad ilicita,
engafosa o desleal y/o incorporen virus o cualquier otro elemento electronico que
pudiese dafiar o impedir el funcionamiento del Sitio Web, de la red, equipos informaticos
de SERVITRAPO o terceros y/o el acceso al Sitio Web por parte del resto de usuarios. Si
el Usuario infringe las prohibiciones/restricciones anteriores, o SERVITRAPO tiene o
llegar a tener motivos razonables para sospechar que un Usuario ha incumplido
cualquiera de las mismas, SERVITRAPO se reserva el derecho de suspender o cancelar
la cuenta del Usuario y negarle cualquier acceso y uso, actual o futuro, de los productos,
servicios y/o del Sitio Web (o cualquier parte del mismo). 6. DERECHOS DE
PROPIEDAD INTELECTUAL E INDUSTRIAL. SERVITRAPO es titular o ha obtenido la
correspondiente licencia sobre los derechos de explotacion en materia de propiedad
intelectual, industrial y de imagen sobre los contenidos disponibles a través del Sitio Web
, entre otros a titulo meramente enunciativo y no exhaustivo, los textos, disefios graficos,
dibujos, cédigo fuente, estructura de navegacion, software, fotografias, videos, sonidos,
bases de datos, indices, imagenes, marcas, logotipos, expresiones e informaciones y, en
general, cualquier otra creacion protegida por las normas nacionales y tratados
internacionales sobre propiedad intelectual e industrial (en adelante, conjuntamente, los
Contenidos). Quedan reservados todos los derechos de propiedad intelectual e industrial
sobre los Contenidos y, en particular, queda prohibido modificar, copiar, reproducir,
comunicar publicamente, transformar o distribuir de cualquier forma la totalidad o parte
de los Contenidos incluidos en el Sitio Web, para propdsitos publicos o comerciales, si
no se cuenta con la autorizacion previa, expresa y por escrito de SERVITRAPO o, en su
caso, del titular de los derechos al que correspondan. La remision, por parte de los
Usuarios, de informaciones y/o contenidos a las secciones de acceso publico de este
Sitio Web (incluyendo, a titulo meramente enunciativo, comentarios o preguntas) a
través del correo electronico o de cualesquiera otros medios, implicaré el otorgamiento a
favor de SERVITRAPO de una licencia no exclusiva, por tiempo indefinido, de &mbito
mundial y de caracter gratuito para reproducir, almacenar, editar, modificar, publicar,
incorporar en bases de datos, comunicar publicamente, transmitir, visualizar, distribuir,
representar o, en cualquier otra forma, explotar comercialmente, en todo o en parte, tales
informaciones o contenidos en el Sitio Web, en cualquier forma o a través de cualquier
medio o tecnologia. SERVITRAPO se reserva el derecho, a su sola discrecion, de editar,
rechazar o eliminar las informaciones y/o contenidos antes referidos. El Usuario se hace
responsable de que las informaciones y/o contenidos remitidos no infrinjan derechos de
terceros ni vulneren cualesquiera normas legales que sean de aplicacion. Los Usuarios
asumen la obligaciéon de mantener a SERVITRAPO indemne y libre de toda
responsabilidad que pudiera derivar del ejercicio de acciones, judiciales o no, que
tuvieran su causa en la trasgresion de los derechos de terceros o de la legislacion
vigente. El acceso y navegacion del Usuario por el Sitio Web, asi como el acceso y uso
de los servicios o productos ofrecidos, en ningln caso se entendera como una renuncia,
transmision, licencia o cesioén total ni parcial de los derechos antes indicados por parte
de SERVITRAPO, excepto cuando se establezca expresamente lo contrario en las
condiciones particulares que regulen la utilizacion, prestacion y/o contratacion de los
productos o servicios que, en su caso, sean ofrecidos a través del Sitio Web. En
consecuencia, no esta permitido suprimir, eludir o manipular el aviso de derechos de
autor ("copyright") y cualesquiera otros datos de identificacion de los derechos de
SERVITRAPO o de sus titulares, incorporados a los Contenidos, asi como los
dispositivos técnicos de proteccion, las huellas digitales o cualesquiera mecanismos de



informacion y/o de identificacion que pudieren contenerse en los mismos. Respecto de
las resefias de productos o servicios que terceros que pudieran ofrecer a través del Sitio
Web, SERVITRAPO reconoce a favor de sus titulares los correspondientes derechos de
propiedad industrial e intelectual, no implicando su sola mencién o aparicion en el Sitio
Web, la existencia de derechos sobre las mismas. Las referencias a nombres y marcas
comerciales o registradas, logotipos u otros signos distintivos, ya sean titularidad de
SERVITRAPO o de terceras empresas, llevan implicitas la prohibicion sobre su uso sin
el consentimiento, previo, expreso y por escrito de SERVITRAPO o de sus legitimos
titulares. En ningun caso, salvo manifestacién expresa en contrario, el acceso o uso del
Sitio Web y/o de sus Contenidos, confiere al Usuario derecho alguno sobre las marcas,
logotipos y/o signos distintivos en él incorporados. El uso, explotacion y/o utilizacién no
autorizada de los Contenidos, asi como cualquier acto de similar naturaleza del que se
derive una lesion de los derechos de propiedad intelectual o industrial, dar& lugar a las
responsabilidades legalmente establecidas. 7. ENLACES. 7.1 Enlaces desde el Sitio
Web a otras paginas web. SERVITRAPO puede ofrecer enlaces, directa o
indirectamente, a recursos o paginas web de Internet que se encuentran fuera del Sitio
Web. La presencia de estos enlaces en el Sitio Web tienen una finalidad informativa, no
constituyendo en ninguin caso una invitacion a la contratacion de productos y/o servicios
gue se ofrezcan o puedan ofrecer en las paginas web de destino ni implica la existencia
de vinculo o relacién mercantil o de dependencia con la entidad titular de la pagina web
enlazada. En estos casos, SERVITRAPO no sera responsable de establecer las
condiciones generales y particulares a tener en cuenta en la utilizacion, prestacion o
contratacion de estos servicios por terceros y, por lo tanto, no podra ser considerado
responsable de los mismos. SERVITRAPO no tiene facultad ni medios humanos ni
técnicos para conocer, controlar ni aprobar toda la informacién, contenidos, productos o
servicios facilitados por otras paginas web a las que se puedan establecer enlaces
desde el Sitio Web. En consecuencia, SERVITRAPO no podra asumir ningun tipo de
responsabilidad por cualquier aspecto relativo a las pagina web a las que se pudieran
establecer un enlace desde el Sitio Web, en concreto, a titulo enunciativo y no taxativo,
sobre su funcionamiento, acceso, datos, informacion, archivos, calidad y fiabilidad de sus
productos y servicios, sus propios enlaces y/o cualquiera de sus contenidos, en general.
Ello no obstante, en caso de que SERVITRAPO llegue a tener conocimiento efectivo de
gue la actividad o la informacion a la que se remite desde dichos enlaces es ilicita,
constitutiva de delito o puede lesionar bienes o derechos de un tercero, actuara con la
diligencia necesaria para suprimir o inutilizar el enlace correspondiente con la mayor
brevedad posible. Asimismo, si los Usuarios tuvieran conocimiento efectivo de la ilicitud
de actividades desarrolladas a través de estas paginas web de terceros, deberan
comunicarlo inmediatamente a SERVITRAPO a los efectos de que se proceda a analizar
la situacion en particular y, si procede, a deshabilitar el enlace de acceso a la misma.
Para evitar cualquier género de dudas, el hecho de que al acceder a una determinada
pagina web exista un “frame” o “marco” en cuya parte superior aparezca el nombre o
logotipo de SERVITRAPO, en ningun caso implica que ésta sea la propietaria o titular de
dichas péaginas web, siendo los propietarios y titulares de las paginas web los que
aparezcan identificados como tales en las mismas. 7.2 Enlaces desde otras paginas web
al Sitio Web. Si cualquier Usuario, entidad o pagina web deseara establecer algun tipo
de enlace con destino al Sitio Web, deberan observase los siguientes requisitos: Deberé
recabar la autorizacion previa, expresa y por escrito de SERVITRAPO .El enlace
solamente se podra dirigir a la pagina principal del Sitio Web, salvo que expresamente
se autorice cosa distinta.El enlace debe ser absoluto y completo, es decir, debe llevar al
Usuario, mediante un clic, a la pagina principal y debe abarcar completamente toda la
extension de la pantalla de la pagina principal del Sitio Web. En ninglin caso, salvo que
SERVITRAPO autorice cosa distinta, la pagina web desde la que se realice el enlace



podréa reproducir, de cualquier manera el Sitio Web, incluirlo como parte de su web o
dentro de uno de sus "frames" o crear un "browser" sobre cualquiera de las paginas del
Sitio Web.En la pagina web desde la que se establece el enlace no se podra declarar de
ninguna manera que SERVITRAPO ha autorizado tal enlace, sin que asi haya sido. Si la
entidad que realiza el enlace desde su pagina web al Sitio Web correctamente, deseara
incluir en su pagina web la marca, denominacién, nombre comercial, rétulo, logotipo, o
cualquier otro signo identificativo de SERVITRAPO y/o del Sitio Web, debera contar
previamente con la autorizacion previa, expresa y por escrito de SERVITRAPO.En todo
caso, SERVITRAPO prohibe el establecimiento de un enlace al Sitio Web desde
aguellas paginas web que contengan materiales, informacion o contenidos ilicitos,
ilegales, degradantes, obscenos, y en general, que contravengan la moral, el orden
publico, la legislacion vigente, las normas sociales generalmente aceptadas, sean
lesivos de los legitimos derechos de SERVITRAPO o de terceros o que de cualquier
forma puedan afectar o dafar la buena imagen y reputacion de SERVITRAPO. 8.
POLITICA DE PRIVACIDAD Y POLITICA DE COOKIES. Cuando sea necesario que el
Usuario se registre o facilite datos personales, sera advertido, convenientemente, de
dicha necesidad. En todo caso, la recogida y el tratamiento de los datos personales se
llevara a cabo con sujecion a los principios y obligaciones de la Ley Organica 15/1999,
de 13 de diciembre, de Proteccién de Datos (LOPD) y normativa de desarrollo, y de
conformidad con lo previsto en la Politica de Privacidad y en la Politica de Cookies , las
cuales forman parte integrante de este Aviso Legal. 9. DURACION Y MODIFICACION.
SERVITRAPO se reserva el derecho de modificar el presente Aviso Legal y/o las
condiciones particulares que, en su caso, hayan sido establecidas para la utilizacion y/o
contratacién de los productos o servicios prestados a través del Sitio Web, cuando sea
necesario a los efectos de adecuarse a los cambios legislativos, de negocio y/o
tecnoldgicos. Los textos actualizados seran validos y surtiran efecto desde su
publicacion en el Sitio Web o, en su caso, una vez notificados a los Usuarios en los
términos previstos en la referida notificacion. La vigencia temporal de este Aviso Legal
coincide, por lo tanto, con el tiempo de su exposicién, hasta que sea modificado total o
parcialmente, momento en el cual pasaran a tener vigencia los textos actualizados. 10.
COMUNICACIONES. Cualquier comunicacién entre SERVITRAPO y el Usuario, éste
debera dirigirse a SERVITRAPO a través de los medios de contacto arriba indicados,
preferentemente por via electronica. En todo caso, y salvo que la ley determine
expresamente otra cosa, las comunicaciones de SERVITRAPO hacia el Usuario se
realizaran preferentemente por via electronica, utilizando para ello los datos de contacto
suministrados. El Usuario acepta expresamente la utilizacion del correo electrénico como
procedimiento valido para el intercambio de informacion y la remision de comunicaciones
entre y/o con SERVITRAPO. 11. GENERALIDADES. Los encabezamientos de las
distintas clausulas son sélo informativos, y no afectaran, calificaran o modificaran la
interpretacion del Aviso Legal. En caso de existir discrepancia entre lo establecido en
este Aviso Legal y las condiciones particulares que, en su caso, puedan ser establecidas
respecto de los productos o servicios ofrecidos en el Sitio Web, prevalecera lo dispuesto
en las condiciones particulares respecto de los productos o servicios sujetos a dichas
condiciones particulares. En el caso de que cualquier disposicién o disposiciones de este
Aviso Legal fuera(n) considerada(s) nula(s) o inaplicable(s), en su totalidad o en parte,
por cualquier Juzgado, Tribunal u 6rgano administrativo competente, dicha nulidad o
inaplicacién no afectara a las otras disposiciones del Aviso Legal ni a las condiciones
particulares que, en su caso, hayan podido ser establecidas. El no ejercicio o la no
ejecucion, por parte de SERVITRAPO , de cualquier derecho o accion reconocida en
este Aviso Legal no constituira una renuncia al mismo, salvo reconocimiento y acuerdo
por escrito por su parte. 12. LEGISLACION APLICABLE Y TRIBUNALES
COMPETENTES. El presente Aviso Legal y las relaciones establecidas entre



SERVITRAPO y el Usuario, en particular el conocimiento y resolucion de cualesquiera
litigios, discrepancias o diferencias que pudieran surgir, se regiran y resolveran de
conformidad con lo establecido en la normativa espafiola relativa a la legislacion
aplicable y a la jurisdiccion competente. No obstante, para los casos en los que la
normativa prevea la posibilidad a las partes de someterse a un fuero, SERVITRAPO y el
Usuario, con renuncia expresa a cualquier otro que pudiera corresponderles, someteran
cualesquiera controversias y/o litigios al conocimiento de los Juzgados y Tribunales de la
ciudad del domicilio de SERVITRAPO previsto en el presente Aviso Legal.



Politica de privacidad

LA PRESENTE POLITICA DE PRIVACIDAD FORMA PARTE INTEGRANTE DEL AVISO
LEGAL DEL SITIO WEB WWW.SERVITRAPO.COM. 1. TITULARIDAD DEL SITIO WEB
Los sitios web wwwservitrapo.com son titularidad de Servitrapo Industrial Segura, S.L.,
con domicilio en la calle Quevedo, n°62, 08914, Badalona, Barcelona (Espafia), y con
CIF ESB-65702284. info@servitrapo.com La utilizacién de Servitrapo.com atribuye la
condicion de usuario del Portal e implica la aceptacion plena y sin reservas de todas y
cada una de las disposiciones incluidas en este Aviso Legal en la version publicada por
Servitrapo.com el momento mismo en que el Usuario acceda al Portal. En consecuencia,
el Usuario debe leer atentamente el presente Aviso Legal en cada una de las ocasiones
en que se proponga utilizar el Portal, ya que aquél puede sufrir modificaciones. El portal
Servitrapo.com se reserva el derecho de modificar las condiciones de uso del Sitio web y
es obligaciéon del Usuario revisar peribdicamente las presentes condiciones.
PROTECCION DE DATOS DE CARACTER PERSONAL. Proteccion de datos
SERVITRAPO garantiza la privacidad de los datos de los clientes registrados a la hora
de realizar el pedido. Con la Ley Orgéanica de Proteccion de Datos tenemos la obligacién
de informar de la existencia de ficheros con datos de caracter personal. Todos estos
ficheros de datos estaran registrados conforme a esta ley. El objetivo es poder ofrecer un
servicio mas exclusivo a los clientes de Servitrapo.com. Todos estos datos quedaran
registrados y seran tratados de forma confidencial, SERVITRAPO le garantiza un
tratamiento correcto asi como que realiza las auditorias pertinentes. Los datos facilitados
por los usuarios seran de tipo voluntario (condicion esencial para realizar el pedido). El
usuario tendra todos los derechos para cancelar, rectificar y oponerse a que sus datos
sean tratados de forma personal. Para ello puede ponerse en contacto con nosotros.
Servitrapo Industrial Segura, S.L C/ Quevedo, n° 62, 08914, Badalona, Barcelona (
Espafia) info@servitrapo.com Tratamientos de Datos de Caracter Personal En
SERVITRAPO estamos muy preocupados por la seguridad y por garantizar y proteger la
privacidad de los datos aportados por nuestros clientes. Ademas de los minimos
establecidos por la legislacién, la recogida y tratamiento de los datos se efectian bajo
niveles de seguridad que impiden la pérdida, manipulacién de los datos 0 accesos no
autorizados. En cumplimiento de lo dispuesto en la Ley 15/1.999, del 13 de diciembre, de
Proteccion de Datos de Caréacter Personal, te informamos que todos los datos que nos
proporciones a través de la orden de pedido y/o la suscripcion a las newsletters de
dominio, seran incorporados en una base de datos titularidad de SERVITRAPO, con la
finalidad de poder gestionar la solicitud o los pedidos y su cobro y, asimismo para
remitirte informacion sobre productos y servicios comercializados por SERVITRAPO, asi
como para el envio de informacién promocional y/o comercial relacionada con los
sectores que puedan ser de tu interés. Tu consentimiento para recibir informacién sobre
productos comercializados por SERVITRAPO u otras empresas cuidadosamente
seleccionadas por nosotros, se entendera prestado de forma manifiesta e inequivoca
mediante la comunicacion de tus datos a SERVITRAPO. Estos envios publicitarios
podran realizarse por cualquier medio, incluyendo sistemas de llamada automaticas a
través de servicios de telecomunicaciones sin intervencion humana: mensajes SMS,
MMS y correo electronico. Salvo que especificamente se establezca lo contrario, se
considerara necesario completar todos los datos requeridos en los formularios y cupones
gue encontraras en esta web. En el caso de no suministrar todos los datos estimados
como necesarios, SERVITRAPO podra, dependiendo del caso, no cursar tu pedido. Los
datos referidos al envio de productos adquiridos en la tienda online se facilitaran a la
empresa de transporte para posibilitar la entrega de los mismos. En el caso que acepte
la suscripcion a newsletter, le enviaremos informacion comercial referente a



SERVITRAPO como pueden ser las novedades, promociones, descuentos. Los
responsables de la politica de privacidad y titularidad de los ficheros corren a cargo de
Servitrapo Industrial Segura, S.L., con domicilio en la calle Quevedo, n°® 62, 08914
Badalona, Barcelona (Espafia), y con CIF ESB-65702284. En cualquier momento podras
ejercer el derecho de acceso, rectificacion, cancelacién y, en su caso, manifestar tu
deseo de NO recibir ningan tipo de publicidad. Para ello, puedes: - enviar una
comunicacion escrita a Servitrapo (ref LOPD) adjuntando una fotocopia de tu DNI: Calle
Maria Auxiliadora 104 -106, 08912 Badalona, Barcelona (Espafia). - 0 bien enviar un
mensaje a info@servitrapo.com con el asunto LOPD e indicando en el mensaje tu
nombre, apellidos y nimero de cliente junto con la(s) frase(s) NO QUIERO RECIBIR
PUBLICIDAD DE SERVITRAPO. Si necesitas cualquier ayuda en este sentido, por favor,
no dudes en contactar con nosotros.



